Wenn Sie etwas zu
sagen haben.

medcom24 - Das Presseportal flir
Medizin & Gesundheitim Internet.



Januar 2010

Quellen

medcom24 - Das Presseportal fiir
Medizin & Gesundheitim Intermnet.

Universitatskliniken

Krankenkassen (gesetzlich +
privat)

Selbsthilfegruppen

Agenturen

Kompetenznetzwerke
Hilfsorganisationen
Ministerien

Pharmaunternehmen

Bundes- und Landesverbande
(Medizin + Soziales)



Begriffe

medcom24 - Das Presseportal fiir
Medizin & Gesundheitim Internet.

Wichtige Grundbegriffe

Die wichtigsten Begriffe im Zusammenhang mit den Statistiken sind Zugriffe (englisch: Hits) und Seitenabfragen (englisch: Page
Views). Die Zahl der Zugriffe/Hits gibt an, wie oft Anfragen auf - medcom?24 - gestellt worden sind. Jede Seite, aber auch jedes
Bild wird als ein Zugriff gez&hlt. Wenn Sie also auf eine Seite mit 5 Bildern und einer hinterlegten Musik (z.B. Midi-Datei) zugreifen,
werden 7 Zugriffe (1 Seite + 5 Bilder + 1 Musik-Datei) erzeugt. Auch Anfragen nach Seiten, die nicht existieren, oder Seiten, bei
denen der Zugriff verweigert wurde, werden als Hit gezahit.

Der Begriff Page Views dagegen beschreibt nur die Seitenabrufe (d.h. wie oft HTML- und TXT-Dateien abgerufen worden sind).
Die genannte Seite mit Bildern und Musikdatei erzeugt nur einen Seitenabruf/Page View. Nicht erfolgreiche Anfragen werden hier
nicht mitgezahit.

Wenn Sie die Zugriffsstatistik von - medcom?24 - mit anderen vergleichen wollen, sollten Sie immer die richtigen Werte miteinander
in Bezug setzen. Wenn Sie von anderen eine sehr hohe Zahl héren, etwa mehrere Tausend Abrufe im Monat, handelt es sich sehr
oft nur um Zugriffe/Hits. Diese kénnen jedoch nur sehr bedingt Auskunft Gber die Attraktivitat einer Internet-Prasenz geben, da die
Zahlen schnell sehr grof3 werden, wenn viele Bilder und Frames verwendet werden. Wenn Sie wissen wollen, wie intensiv -
medcom24 - von den Internet-Nutzern angenommen wird, ist es besser, die Zahl der Seitenabrufe/Page Views heran-
zuziehen.

Generell missen Sie bei den Zugriffszahlen eine gewisse Verzerrung einkalkulieren. Diese entsteht vor allem durch sogenannte
Proxy-Server, wie sie z.B. von Online-Diensten eingesetzt werden. Proxy-Server werden verwendet, um alle angefragten Internet-
Dokumente und Grafiken zwischenzuspeichern, so dass die ndchste Abfrage einer Seite nicht mehr neu aus dem Internet geholt
werden mul, sondern direkt aus dem lokalen Speicher (Proxy-Server) des Providers. Dies geht wesentlich schneller. Dadurch, dass
die Datei nicht mehr von unserem Server direkt angefragt wird, kann allerdings auch kein Zugriff protokolliert werden. Diese Leser
sind fur uns also sozusagen unsichtbar. Die ,wirklichen* Zugriffszahlen einer Website kénnen also wesentlich héher sein, als die
Logdfiles vermuten lassen.
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15.000 OHits
— _ H Pageviews
0771 [ 2 [ 3 [ 4 ] 5 | 6 ] 7 | 8 ] 9 |10 ] 11 | 12 ] 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31 Total Average
[k 9.301 | 10.772 [ 13.078 | 17.592 | 18.335 | 17.596 | 19.083 | 16.127 | 10.725 | 12.734 | 18.085 | 17.931| 18.474 | 21956 | 18.738 | 12.067 | 14.377 | 22.043 | 21.964 | 21.251| 19.495| 26.151 | 14.219 | 18.134 | 24.558 | 21.848 | 23.239 | 21.318| 19.534 16.032 | 15.841 552,598 17.825
BPageviews | 938 | 983 | 1.073 | 1416 | 1504 | 1428 | 1664 | 1418 | 1.024 | 1108 | 1.584 | 1.504 | 1.724 | 1.764 | 1713 | 1147 | 1321 | 2006 | 1877 | 1.031 | 1.040 | 1703 | 62 | 1.215 | 1.792 | 1520 | 1.567 | 1.650 | 1607 | 1361 | 1.401 44214 1.426
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0 7_Jan 2009 Feb 2009 Marz 2009 April 2009 Mai 2009 Juni 2009 Juli 2009 Aug 2009 Sept 2009 Okt 2009 Nov 2009 Dez 2009 Jan 2010
O Hits 206.092 231.191 270.918 302.429 285.316 327.441 345.032 355.327 415.818 470.209 573.450 442.492 552.598
O Pageviews 30.653 23.082 33.124 42.466 36.205 32.991 36.753 33.702 34.293 36.737 50.012 42.394 44.214
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Bleiben Sie auf dem
Laufenden. |
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